
CODICE DI CONDOTTA DEI FORNITORI

GEMMO ha emesso Il presente Codice di Condotta Fornitori per evidenziare i principi e i criteri di qualifica dei 
Fornitori che vengono selezionati anche per loro capacità di soddisfare i bisogni e i valori che GEMMO intende
promuovere nel suo impegno a costruire un concetto di business più sostenibile ed inclusivo.

GEMMO infatti ritiene fondamentale il coinvolgimento dei propri Fornitori per la costruzione di una catena di
fornitura sostenibile dal punto di vista sociale, ambientale ed economico.

Il presente Codice di Condotta dei Fornitori, la cui accettazione è obbligatoria per poter essere qualificati nell’Albo 
Fornitori della Società e, quindi, intrattenere rapporti commerciali con la stessa, si applica ad integrazione dei
principi riportati nel Codice di Comportamento del Gruppo Gemmo e richiama interamente i contenuti della
Politica Integrata Aziendale.

Il Codice di Condotta dei Fornitori, disponibile sul sito web aziendale a tutte le parti interessate, sarà allegato al
contratto sottoscritto dal Fornitore.

LA SOSTENIBILITÀ PER GEMMO

Tra i valori primari di GEMMO l’etica aziendale, sociale e lo sviluppo sostenibile sono i pilastri per mezzo dei
quali opera con lealtà, correttezza e rispetto della realtà sociale che la circonda. In concreto, GEMMO ha assunto
i seguenti impegni:

- Tutelare i diritti umani e non servirsi di lavoro infantile e/o forzato

- Garantire a tutti i lavoratori giuste condizioni di lavoro e un salario dignitoso

- Fare un uso consapevole delle risorse naturali per preservare e proteggere la biodiversità e

salvaguardare l’ecosistema

- Fare un uso responsabile della risorsa acqua

- Ottimizzare la gestione dei rifiuti e ridurre al minimo l’impatto sull’ambiente

- Rallentare e attenuare il cambiamento climatico

- Esercitare un’influenza positiva sulle comunità locali

- Favorire l’approvvigionamento sostenibile

1. TUTELA DELL’AMBIENTE E ECOSOSTENIBILITÀ

GEMMO, nell’ambito del costante miglioramento della propria efficienza ambientale, ha adottato e certificato
il Sistema di Gestione Ambientale (ISO 14001) il Sistema di Gestione dell’Energia (ISO 50001) i Sistemi di
Gestione dei Gas Fluorurati ad effetto serra (REG. 2015/2067 e REG. 304/2008) il Sistema di monitoraggio
delle emissioni GHG (ISO 14064-1) e ha anche conseguito l’Attestazione dei Criteri ESG dell’Agenda 2030
dell’ONU.
In tale ambito, GEMMO chiede che i propri Fornitori, anche con riferimento alla rispettiva catena di fornitura,
si impegnino a ridurre al minimo l’impatto ambientale delle proprie attività, anche attraverso l’utilizzo di
energia da fonti rinnovabili, il corretto smaltimento dei rifiuti, il contenimento delle emissioni di gas a effetto
serra, la mitigazione degli impatti sulla biodiversità e sugli ecosistemi.

2. COINVOLGIMENTO DEL TERRITORIO

GEMMO riveste un importante ruolo di sviluppo per il territorio in cui opera, generando valore in termini
economici e occupazionali. GEMMO svolge le proprie attività instaurando rapporti di collaborazione
costruttiva con i propri interlocutori, improntati alla massima trasparenza e fiducia.



Allo stesso modo, GEMMO chiede ai propri Fornitori di svolgere un ruolo attivo nello sviluppo della comunità
locale, contribuendo alla crescita e alla valorizzazione del territorio in cui operano.

3. TUTELA DEI DIRITTI UMANI E DEL LAVORO

GEMMO impronta la propria organizzazione aziendale all’osservanza del principio di non discriminazione per
ragioni di razza, colore, religione, età, genere, sesso e orientamento sessuale, lingua, nazionalità, estrazione
e stato sociale, opinioni politiche, appartenenza sindacale, condizione di salute o disabilità. In virtù di questi
principi ha adottato e certificato il Sistema di Gestione per la Responsabilità Sociale (SA8000), il Sistema di
Gestione per la Parità di Genere (UNI/Pdr 125) e il Sistema di Gestione per la Diversità & Inclusione (ISO
30415).
Analogamente, GEMMO richiede che i propri Fornitori, anche con riferimento alla loro catena di fornitura,
garantiscano il rispetto dei medesimi principi nella gestione della propria attività aziendale adottando idonee
misure di responsabilità sociale. In particolare:

LAVORO IRREGOLARE O LAVORO MINORILE

Il Fornitore è tenuto ad assicurare il massimo rispetto della normativa applicabile in materia di lavoro,
astenendosi da qualsiasi forma di lavoro irregolare, forzato o minorile.

LIBERTÀ DI ASSOCIAZIONE E DIRITTO ALLA CONTRATTAZIONE COLLETTIVA

Il Fornitore è tenuto a garantire ai propri dipendenti il diritto alla libertà di associazione e l’applicazione della
contrattazione collettiva del settore di riferimento, in conformità a tutte le leggi e regolamenti vigenti.

CONDIZIONI DI LAVORO

Il Fornitore è tenuto ad assicurare ai propri dipendenti condizioni di lavoro dignitose, al rispetto della
normativa di settore inerente a orario di lavoro, lavoro straordinario, retribuzione e contributi previdenziali,
permessi, ferie e malattia. Si impegna, inoltre, a garantire il rispetto dei requisiti di igiene e sicurezza imposti
dalla normativa vigente.

PARITÀ DI GENERE E DIVERSITÀ & INCLUSIONE

Il Fornitore è tenuto ad assicurare a tutte le persone pari opportunità di lavoro, senza alcuna discriminazione
basata su genere, razza, colore, lingua, religione, etnia, disabilità, stato civile, orientamento sessuale,
opinione politica e sindacale.

4. SICUREZZA E SALUTE SUL LAVORO

La salute e la sicurezza sul lavoro sono valori irrinunciabili e prioritari per GEMMO che si è anche dotata dei
sistemi certificati di Gestione della Salute e della Sicurezza dei Lavoratori (ISO 45001) e della Sicurezza del
Traffico Stradale (ISO 39001).
Allo stesso modo chiede che i propri Fornitori, anche con riferimento alla rispettiva catena di fornitura,
garantiscano un ambiente di lavoro sicuro e salubre, rispettoso di tutte le norme europee e nazionali in
materia di salute e sicurezza sul lavoro, ponendo in essere tutte quelle misure previste dalla vigente normativa
in materia di prevenzione degli infortuni sul lavoro e di igiene del lavoro, inclusa un’adeguata formazione
specifica ai propri dipendenti.

5. GOVERNANCE AZIENDALE

GEMMO, al fine di assicurare che il comportamento di tutti coloro che operano per conto o nell'interesse della
Società sia sempre conforme alle leggi e coerente con i principi di correttezza e di trasparenza nella
conduzione degli affari e delle attività aziendali, ha adottato un Modello di organizzazione, gestione e
controllo ex D.Lgs. 231/2001 e dispone di un Codice di Comportamento che identifica valori, principi e regole
ispiratori dei propri comportamenti.
Il Fornitore è tenuto a condurre le proprie attività nel rispetto dei principi etici e di integrità morale contenuti
nel Codice di Comportamento, allo scopo di mantenere con GEMMO relazioni durature, corrette e trasparenti.



6. CONCORRENZA LEALE

GEMMO, come previsto nel proprio Codice di Comportamento, riconoscendo e tutelando il valore della libera
concorrenza quale fattore decisivo di crescita in un’economia di mercato, intende tutelare il valore della
concorrenza leale. A tal fine vieta comportamenti collusivi, predatori, di abuso di posizione dominante e si
impegna ad assicurare i principi e le regole di libera concorrenza e antitrust.
Gli stessi comportamenti devono costituire la condotta dei Fornitori rispetto alla propria catena di fornitura.

7. PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DEI CONFLITTI DI INTERESSE

GEMMO, come previsto nel proprio Codice di Comportamento, è impegnata nella prevenzione delle pratiche
illecite, contrasta pertanto la corruzione in tutte le sue forme e le forme di conflitto di interesse.
GEMMO si aspetta che i propri Fornitori, anche con riferimento alla loro catena di fornitura, non pratichino né
tollerino alcuna forma di corruzione, sia in generale nell’ambito delle proprie attività, sia in particolare al fine
di ottenere l’affidamento di contratti da parte di GEMMO.

8. PROPRIETÀ INTELLETTUALE E PRIVACY

GEMMO si impegna a rispettare i diritti di proprietà intellettuale, proteggere le informazioni riservate e
rispettare la normativa in materia di privacy e protezione dei dati, con particolare riferimento a: i diritti di
proprietà intellettuale, diritti di copyright, brevetti, marchi commerciali, nomi di dominio e segreti
commerciali.
Gli stessi principi devono costituire la condotta dei Fornitori rispetto alla propria catena di fornitura. In tale
ambito i Fornitori si impegnano a gestire il trasferimento di tecnologie e know-how in modo tale che i diritti
di proprietà intellettuale risultino sempre protetti.

9. SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI-CYBERSECURITY

GEMMO adotta elevati livelli di sicurezza delle informazioni digitali per prevenire vulnerabilità connesse a
rischi informatici; a tal fine si è anche dotata di un sistema di gestione della sicurezza delle informazioni (ISO
27001) certificato.
I Fornitori di GEMMO si impegnano, anche con riferimento alla propria catena di fornitura, ad adottare ogni
misura necessaria a garantire la massima sicurezza e protezione delle informazioni digitali acquisite.

REQUISITI NORMATIVA NIS 2

Ove applicabile a soluzioni/servizi richiesti, il Fornitore accetta di integrare il contratto con ulteriori requisiti
richiesti dalla Normativa NIS2 e di assumere gli adempimenti necessari a:

- Garantire la sicurezza delle informazioni di Gemmo S.p.A., delle reti e sistemi informativi.

- Evitare i rischi di alterazione, perdita, distruzione, cancellazione, diffusione o uso non consentito o non
autorizzato delle informazioni di Gemmo S.p.A.

- Altre misure di sicurezza ritenute adeguate da Gemmo S.p.A. in base al rischio collegato alle forniture
oggetto del contratto.

10. QUALITÀ E REPUTAZIONE AZIENDALE

GEMMO si impegna costantemente a garantire i migliori standard in tutte le attività che svolge nel rispetto
delle prescrizioni contrattuali e della normativa vigente. In tale ambito ha ottenuto la certificazione del
Sistema di Gestione per la Qualità (ISO 9001).
Allo stesso modo GEMMO chiede che i propri Fornitori, anche con riferimento alla rispettiva catena di
fornitura, si impegnino a rispettare quanto definito nei documenti contrattuali e richiesto dalla legislazione
vigente. I Fornitori, anche con riferimento alla rispettiva catena di fornitura e all’operato dei propri dipendenti,
devono quindi garantire, con le loro prestazioni, la tutela dell’immagine e della reputazione di SEA, oltre che
della propria.

RISPETTO DELLA NORMATIVA

I Fornitori sono tenuti al rispetto della normativa della nazione nella quale hanno sede, nonché delle norme di
legge italiane, comprese quelle di derivazione comunitaria.



Inoltre, nei rapporti con GEMMO, i Fornitori devono anche adeguare il proprio comportamento al al suo Modello
di Organizzazione e Gestione ex D. Lgs. 231/01 e ai principi contenuti nel Codice di Comportamento e nel Codice
di Condotta dei Fornitori.

MONITORAGGIO, VIOLAZIONI E SEGNALAZIONI

GEMMO si riserva la facoltà di procedere periodicamente a verificare la compliance dei propri Fornitori ai principi
di cui al presente documento e alle specifiche previsioni di contratto.
In qualsiasi momento, ove dovessero emergere comportamenti o eventi attribuibili al Fornitore che evidenzino
delle incongruenze rispetto ai principi e alle azioni previsti dal presente Codice, GEMMO supporterà il Fornitore
stesso affinché questi possa, ove possibile, intervenire tempestivamente con idonee misure correttive.
Qualora le suddette incongruenze dovessero però comportare grave inadempimento, oppure in caso di ripetute

violazioni dei principi del proprio Modello di Organizzazione e Gestione ex D. Lgs. 231/01 o del Codice di
Comportamento, GEMMO si riserva di adottare tutti i rimedi contrattualmente previsti a salvaguardia della
propria immagine e dei propri interessi.
Al fine di evidenziare qualsiasi atto contrario ai principi del presente Codice da parte di GEMMO e/o di Fornitori
viene messa a disposizione la piattaforma di Whistleblowing raggiungibile al seguente

ink: https://vgdigital.vescogiaretta.com/whistleblowing/signal/gemmo_spa.


